
WAY操作教學



Way~ App Download(QR code)



1.輸入帳號及密碼：
帳號為原Email之username，預設密碼：hailey@tbts

ios Andriod

hailey@tbts



2.目錄頁，點選＂＋＂號加入好友

ios Andriod



3.點選“新增聯絡人“or Add Buddy

Andriodios



4.依序輸入以下欄位並點選確認鍵

1)欲顯示的名稱
2)受話人電話號碼
3) IM地址填入username@savecome.net.tw
4)撥入號碼電話號碼

ios Andriod



5.呼叫聯絡人：點選工作分機旁的“話筒＂圖示

ios Andriod



6.選“VOIP呼叫＂

ios Andriod



7.開始通話

ios Andriod



8.按結束通話後返回主頁面

ios Andriod



9.點選“聊天”選項可與聯絡人通即時訊息

ios Andriod



10.點選“呼叫＂可以直接撥號

ios Andriod



11.點選“歷史紀錄”可以查看通話紀錄

ios Andriod



12.登出

ios Andriod



桌機版登入步驟



目錄

登入步驟

UI介紹

功能說明

常見問題



登入步驟(1) / Mac OSX

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw



登入步驟(1) / Windows

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw



登入步驟(2) / Mac OSX

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw



登入步驟(2) / Windows

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw



登入步驟(3) / Mac OSX

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

請選擇是否記得您的密碼



登入步驟(3) / Windows

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

請選擇是否記得您的密碼



登入步驟(4) / Mac OSX

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw

請選擇是否記得您的密碼

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

請選擇是否自動登入Way



登入步驟(4) / Windows

請輸入網頁網址(URL)

http://xsp.savecom.net.tw

請輸入您的使用者名稱與密碼

xxxx@xxx.com.tw

請選擇是否記得您的密碼

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

請選擇是否自動登入Way



UI介紹



UI介紹 / Mac OSX

1.我的資訊
查看及更新您的資訊，如您
的狀態、大頭照、位置等

2.通訊錄
查看您的聯絡人

3.聊天室
與會者可撥號進入

4.歷史息
查看您過去的聊天通話紀錄

5.撥號盤
整合於首頁，可撥打電話

6.公司通訊錄
顯示所有聯絡人

7.聊天
啟用即時訊息

8.通話
撥打IP語音通話

9.電話通話
從桌電(或其他裝置)撥打

10.視訊
啟用視訊(VoIP)

11.目錄
通話設定、偏好與幫助



UI介紹 / Windows

7.聊天
啟用即時訊息

8.通話
撥打IP語音通話

9.電話通話
從桌電(或其他裝置)撥打

10.視訊
啟用視訊(VoIP)

11.目錄
通話設定、偏好與幫助

32

1.我的資訊
查看及更新您的資訊，如您
的狀態、大頭照、位置等

2.通訊錄
查看您的聯絡人

3.聊天室
與會者可撥號進入

4.歷史訊息
查看您過去的聊天通話紀錄

5.撥號盤
整合於首頁，可撥打電話

6.公司通訊錄
顯示所有聯絡人



功能說明

我的資訊

即時訊息

聊天室



我的資訊:線上狀態、位置與自訂動態訊息(1) / Mac OSX

1.點擊
2.點擊
上線可更改線上
狀態

3.點擊
可更改大頭貼

4.可自訂動態
訊息



我的資訊:線上狀態、位置與自訂動態訊息(1) / Windows

1.點擊
2.點擊
上線可更改線上
狀態

3.點擊
可更改大頭貼

4.可自訂動態
訊息



我的資訊:線上狀態、位置與自訂動態訊息(2) / Mac OSX

5.點擊 設置位置
可更改您所在位置

6.可自動定位(依IP位址)
或手動定位(UTC時區)



我的資訊:線上狀態、位置與自訂動態訊息(2) / Windows

5.點擊 設置位置
可更改您所在位置

6.可自動定位(依IP位址)
或手動定位(UTC時區)



即時訊息(1) / Mac OSX

1.點擊
聯絡人

2.雙擊點選您欲聊天的聯絡人,
彈跳出以下視窗,即可開始聊天

3.您可選擇 聊天

通話

視訊

桌面分享



即時訊息(1) / Windows

1.點擊
聯絡人

2.雙擊點選您欲聊天的聯絡
人,彈跳出以下視窗,即可開
始聊天

3.您可選擇 聊天

通話

視訊

桌面分享
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即時訊息(2) / Mac OSX

4.點擊 ，
可進行檔案傳送

40



即時訊息(2) / Windows

4.點擊 ，
可進行檔案傳送
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聊天室 / Mac OSX

2.彈跳出以下視窗,
將欲加入群組的聯絡人拖曳至
群組內

1.點擊 聊天室
開啟聊天室
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聊天室 / Windows

2.彈跳出以下視窗,
將欲加入群組的聯絡人拖曳至
群組內

1.點擊 聊天室
開啟聊天室
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Meet-me

設定會議室

My Room
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語音/視訊會議

1.點擊 設置 2. 彈跳出以下視窗,
開啟偏好設定 填入*撥入號碼:7777

*主持人PIN碼:898995
*會議室代碼:066704 *
安全PIN碼:898995
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語音/視訊會議

3.經會議資訊設定完成後，與會人員可直接點擊

或自動連線至線上會議

47



常見問題

連線錯誤

認證失敗
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常見問題:連線錯誤

可能問題

未輸入
http://

網址
錯誤

Server
錯誤
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常見問題:認證失敗

可能問題

ID@
錯誤

@xx.xx.xx
錯誤

密碼
錯誤

網址
錯誤
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